
 

 1 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
 

Настоящий документ представляет собой официальное предложение сервиса обмена 
криптовалют «BitcoinUA», именуемого в дальнейшем «Исполнитель», заключить договор 
о предоставлении услуг консультирования и офлайн обмена криптовалют на изложенных 
ниже условиях. 
 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. В настоящем документе и вытекающих или связанным с ним отношениях Сторон 
применяются следующие термины и определения: 
 
Публичная оферта/Оферта – текст настоящего документа со всеми 
приложениями, изменениями и дополнениями к нему, размещенный на Сайте 
Исполнителя и доступный в сети Интернет по адресу: https://bitcoinua.exchange. 
 
Договор – договор о предоставлении услуг консультирования и офлайн обмена 
криптовалют вместе со всеми относящимися к нему атрибутами, заключенный 
между Исполнителем и Заказчиком на условиях настоящей Оферты. 
 
Акцепт Оферты – полное и безоговорочное принятие Оферты путем совершения 
Заказчиком действий, указанных в настоящей Оферте, создающее Договор между 
Заказчиком и Исполнителем. 
 
Заказчик – лицо, способное совершить Акцепт Оферты (применительно к порядку 
заключения Договора) либо совершившее Акцепт Оферты (применительно к 
исполнению заключенного Договора). 
 
Сервис – сервис обмена криптовалют «BitcoinUA». 
 
Криптовалюта – разновидность цифровой валюты, учёт внутренних расчётных 
единиц которой обеспечивает децентрализованная платёжная система Blockchain, 
работающая в полностью автоматическом режиме. 
 
Сайт Исполнителя/Сайт – совокупность различного рода текстовой и графической 
информации, а также набор компьютерных программ, содержащихся в 
информационной системе, и обеспечивающих доступность этой информации для 
конечных потребителей в сети Интернет по сетевому адресу: 
https://bitcoinua.exchange. 
 

1.2. В случае, если в данной Оферте используются термины, не определенные 
настоящим разделом, то толкование такого термина происходит в соответствии с 
текстом Оферты. В случае отсутствия однозначного толкования необходимо 
исходить из правил понимания таких терминов в сети Интернет. 

 
2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

2.1. Выражение готовности Заказчика принять услуги сервиса является 
подтверждением согласия со всеми условиями настоящей Оферты. 



 

 2 

2.2. Исполнитель имеет право вносить изменения в Оферту без уведомления 
Заказчика. 

2.3. Срок действия Оферты не ограничен, если иное не указано на Сайте. 
2.4. Исполнитель предоставляет Заказчику полную и достоверную информацию об 

услуге. 
2.5. В случае несогласия с любым положением настоящей Оферты, Заказчик должен 

отказаться от использования Сервиса. 
 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

3.1. Исполнитель предоставляет сопутствующие обмену криптовалют консультации и 
выполнять обмен криптовалют за комиссионное вознаграждение от Заказчика. 
Условия обмена согласовываются устно или письменно путем обмена 
сообщениями по допускаемым Исполнителем каналам связи: 
 
Telegram: https://t.me/bitcoin_ua_chat 
Instagram: https://instagram.com/bitcoin_ua?utm_medium=copy_link 
E-mail: info@bitcoinua.exchange 

 
 4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
4.1. В рамках Оферты Исполнитель обязуется: 
 
4.1.1. принять на себя обязанности по оказанию услуг, указанных в п. 3.1 Оферты; 
4.1.2. не распространять полученную от Заказчика или иных источников информацию, 

затрагивающую интересы Заказчика, в ходе реализации Исполнителем своих 
обязательств в рамках Оферты, согласно действующему законодательству 
Украины; 

4.1.3. в случае возникновения обстоятельств, которые препятствуют надлежащему 
выполнению Исполнителем своих обязательств в рамках Оферты, немедленно 
сообщить об этом Заказчику; 

4.1.4. обеспечить стабильную работу Сайта; 
4.1.5. принимать любые другие меры, необходимые для надлежащего выполнения своих 

обязательств в рамках Оферты; 
 
4.2. В рамках Оферты Заказчик обязуется: 
 
4.2.1. предоставить Исполнителю по его требованию всю информацию, необходимую 

ему для надлежащего исполнения обязательства по предоставлению 
предусмотренных настоящей Офертой услуг; 

4.2.2. при необходимости обеспечить Исполнителя всем необходимым для выполнения 
своих обязательств в рамках Оферты надлежащим образом; 

4.2.3. принимать от Исполнителя услуги, предоставляемые им в рамках Оферты. 
4.2.4. Оплачивать предоставленные Исполнителем платные услуги на условиях и в 

порядке, определенном Офертой. 
 

5. ФОРС-МАЖОР 
 
5.1. Не вступая в противоречие с указанным выше, Исполнитель освобождается от 
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ответственности за нарушение условий Оферты, если такое нарушение вызвано 
действием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), включая действия 
органов государственной власти, пожар, наводнение, землетрясение, другие 
стихийные действия, отсутствие электроэнергии и/или сбои работы 
компьютерной сети, забастовки, гражданские волнения, беспорядки, любые иные 
обстоятельства, не ограничиваясь перечисленным, которые могут повлиять на 
исполнение Исполнителем Оферты и неподконтрольные Исполнителю. 

 
 
 
Внимательно ознакомьтесь с текстом публичной оферты, и, если Вы не согласны с каким-
либо пунктом оферты, Вы вправе отказаться от услуг Сервиса. 


